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积极履行社会责任  构建诚信和谐企业

浙江精诚模具机械有限公司是我国挤出平模头行业的领军企业，目前是亚洲最大的挤出平模头生产基地。公司成立于1998年，20年来专注于挤出平模头的技术研发、模具制造，主导产品挤出平模头的国内市场占有率为78.1%，全球市场占有率为67.2%，出口到韩国、日本、印度、巴西、德国、泰国、越南、台湾地区等，占有绝对的全球市场份额。拥有宝洁公司、通用电气、拜耳材料、3M公司、格力空调、美的集团、中石化等全球知名企业的客户单位。公司为客户持续提供高品质的挤出平模头、中空格子板模头、共挤分配器、换网器、计量泵等系列产品，在美国、德国、日本、瑞士、香港等设立驻地服务部，在日本有三井物产、吉思爱、捷司模联合代理日本市场，马格美国代理北美市场，还分别在南美、土耳其等多个地区建立分支机构。
2016年，公司迎来新的发展机遇，积极响应政府的模具产业集聚、产业创新和产业升级的发展思路，浙江精诚模具机械有限。借助政府创立“特色小镇”为契机，进驻黄岩“智能模具小镇”,创建了精诚“梦工场”，在2016年4月新工厂投入生产，新厂（梦工场）已形成年产1800台套多层板材挤出模具、片材挤出模具、薄膜挤出模具等高端塑料平面挤出模头及挤出机熔体旋转式过滤器、塑胶熔体计量泵等配套装备的生产能力。
公司20年的自主创新、快速发展，先后承担国家火炬计划项目7项、国家创新基金项目2项、浙江省重大项目科技专项2项、浙江省技术创新项目2项、浙江省首台套项目2项，获得中国机械工业科学技术奖1项、省市级科技进步奖7项。精诚是“高新技术企业”、“国家知识产权优势企业”、“中国模具重点骨干企业”、“浙江省创新型示范企业”、“浙江省专利示范企业”、“浙江省商标品牌示范企业”等，获评“浙江省名牌产品”、“浙江省著名商标”，通过了“浙江制造”品字标认证。
多年来，公司切实履行着社会责任，致力于做富有社会责任感的企业，把社会主义核心价值观和共同利益高于一切作为企业精神，把发展经济和履行社会责任有机统一起来，把承担相应的经济、环境和社会责任作为自觉行为，把企业社会责任作为提高竞争力的基础，赢得了各级政府、广大消费者和社会各界的认可。具体做法如下： 

1、 秉承诚实守信的理念，推进社会责任体系建设不断开创新局面。

随着经济全球一体化和市场经济的不断发展，企业通过承担社会责任，可获得企业的经济效益与社会效益的持续提高；为企业赢得良好的市场声誉，树立良好社会形象；同时也可实现企业文化取向和价值观的新突破；对履行社会责任、提高大众生活质量也奠定了基础；最大可能的获取利益相关方的利益最大化，进面成为提升企业的核心竞争力、增强参与市场竞争的重要保障，所以被越来越多的企业所认可。就目前国际国内形势，企业承担社会责任，建立起完善的社会责任体系，成为大势所趋、人心所向。精诚公司大力宣传社会责任体系，转变思想观念，使没有社会责任感的企业就不可能在日益激烈的竞争中站稳的观念渗透到企业的各个环节中去，推动了社会责任体系的建立和企业自身的发展。  

2、 不断完善企业经营管理方法，提高生产经营能力，缓解当地政府就业压力。

公司通过扩大市场销售份额，提高市场销售人员队伍建设，增强销售人员的业务能力与水平，更好地占领主要销售市场。同时加强企业内部管理，优化生产工艺流程，加强产品质量建设与品牌提升，结合“一流的企业做标准，二流的企业做品牌，三流的企业做产品”的新做法，持续推进“浙江制造团体标准”建设的深入开展。面对日趋激烈的国内外市场竞争，按照“打造工业4.0智能化现代化工厂”的目标，投资建成了年生产能力3000的挤出平模头生产基地。目前，发展了地方经济，解决了部分就业压力，减少了社会治安的不稳定因素，尽到了企业的社会责任。

3、 履行社会责任，实现三体系全面推进。

公司积极推进卓越绩效管理，相继通过了ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系的认证、ISO45001职业健康安全管理体系的三体系认证。围绕产业质量、环境卫生、职工的健康安全等各方面进行全方面保护，全面履行企业的社会责任。自建立该体系以来，公司未发生任何生产事故、设备事故、未接到任何环境投诉等。
公司于2004年建立质量管理体系，并于同年七月顺利通过ISO：9001质量体系认证，自体系运行以来，我公司以让用户满意为宗旨，确保产品一次交验合格率为96%以上，确保用户满意率为93%以上。 2011年建立并通过14001环境管理体系认证。2017年建立并通过ISO45001职业健康安全管理体系。
公司开展了安全生产管理，连续多年被黄岩区安全生产示范单位，同时开展了清洁生产和节能降耗的活动，提高了公司的整体管理水平，加大了污染的治理力度，提高了职工的节能降耗意识，实现了“节能、降耗、减污、增效”的目标。

四、关爱员工，积极回报社会发展。

以创建和谐劳动关系为推手，加强企业文化建设，适时提高职工的工资收入，使每一位职工都成为企业发展成果的受益者。向黄岩电大分二批共输送21名职工参加学习。学费全部由公司承担。关心职工文化，满足职工精神需求。使职工快乐工作，安于企业。
不断改善文化基础设施。在新园区建设职工食堂与宿舍，创建职工文化俱乐部，在党群活动中心设立了图书室、台球室、健身房、乒乓球室等，并建设了职工篮球场，方便职工开展各类文体活动。经营之中，形成了“企业关爱职工，职工关心企业”的良好氛围，践行与广大职工共谋发展，共享成果、共创和谐社会劳动关系。
公司支持公益事业与社会责任，以“蓝丝带”为主题，旨在培养与打造团队凝聚力的系列活动，高了员工的爱心与责任感。支持开展各类慈善事业工作，多年来结对区里的帮扶村，支持农村建设，为老干部活动赞助、慈善捐款、善款捐赠聋哑小孩等等。
不断创造企业效益，带动员工成长，解决地方就业，为当地政府创造税收，一直是精诚秉承善尽社会责任的体现。

5、 推进企业诚信建设新局面，落实企业社会责任。

公司在逐步发展壮大的同时不断重视诚信建设，创新诚信管理模式，制定诚信建设目标，建立诚信管理体系。公司通过多种途径了解和获取相关信用信息，使信用管理的基础工作得到加强。同时，公司还认真对待企业的税管工作，努力做到依法纳税与规范企业运作、提升企业信誉和体现企业价值的有机结合。公司依法诚信纳税，为公司赢得较高的商业信誉和更多商机。公司连续年被评为省工商局AAA“守合同重信用企业”，浙江省劳动关系和谐企业、全国模范职工之家、国家高新技术企业、台州市诚信企业；“精诚”牌产品和“精诚”商标先后获得 “浙江省名牌产品”和“浙江省著名商标”；“中国模具重点骨干企业”、“浙江省创新型试点企业”、“浙江省专利示范企业”、“国家知识产权优势企业”、“浙江省商标品牌示范企业”、“省级企业研究院”等多项荣誉。2012年度黄岩区政府质量奖获奖企业，获得2016年度台州市政府质量奖提名奖，是黄岩区模具行业协会会长单位，公司先后承担国家火炬计划项目7项、国家创新基金项目2项、浙江省重大项目科技专项2项、浙江省技术创新项目2项、浙江省首台套项目2项，获得中国机械工业科学技术奖1项、省市级科技进步奖7项。
公司严格执行国家有关的法规政策，对产品销售实行价格公开\服务社会的原则，从保护消费者的利益出发，始终与市场价格保持平衡一致，决不以哄抬物价、策略倾销的方式欺瞒消费者。对待广大消费者以诚信为本，有力地维护了公司的声誉和形象。
企业社会责任在落实过程中需要解决的问题。企业作为社会群体中的一员，必然对这个社会承担着一定的责任，企业尽到了社会责任，就会促进社会的发展，反过来更好的推动企业自身的发展。公司将自觉履行社会责任作为企业的一种追求，在落实中，我们尚需做到以下几点：
 一、对企业社会责任全面的、系统性的认识层面有待提高；对社会公益事业的关注和投入力度有待加大。
二、内部员工关系如何更加和谐，分配更加合理，实现员工绩效考核制度的公平，更好发挥公司技术型人才的积极性等问题，应进一步研究。  
三、公司产品技术研发能力仍需不断加强和提高，产品销售渠道向纵深扩展，更好的发挥公司的社会责任感奠定基础。
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